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О деловой активности в сфере услуг 

 
Выборочное обследование деловой активности организаций сферы услуг 

проводится ежеквартально. В ходе обследования выявляется мнение 
руководителей организаций о сложившемся положении и изменениях в 
деятельности возглавляемых ими структур, а также об ожиданиях на будущий 
период. В частности, оцениваются уровень, тенденции и краткосрочные 
перспективы развития, а также факторы, отрицательно влияющие на деятельность 
организаций. 

В 4 квартале 2022 года в обследовании приняли участие 78 организаций 
Иркутской области, разных видов деятельности и форм собственности, 60% из них 
(с учетом суммы выручки и состава учредителей) являются малыми 
предприятиями.  

 В четвертом квартале 51-77% респондентов посчитали достаточными 
(удовлетворительными) спрос и объем услуг, собственную конкурентную позицию, 
цены на услуги, численность работников. Но каждый второй из опрошенных 
недоволен полученной прибылью и общей экономической ситуацией в 
организации. 

Большинство руководителей считают, что по многим показателей ситуация не 
изменилась. А среди отметивших перемены преобладает пессимистический взгляд. 
Особенно это касается спроса на услуги, прибыли, численности работников и 
общей экономической ситуации. 

В следующем квартале ожидается снижение прибыли, инвестиций и 
ухудшение ситуации. Есть надежда на усиление конкурентной позиции, ожидается 
рост цен на услуги.  

Главным препятствием в развитии сферы услуг являются неопределенность, 
высокий уровень налогообложения, недостаточный спрос. Сдерживают развитие 
также недостаток финансовых средств и дефицит квалифицированного персонала. 
Кроме того, тормозом служит высокий процент коммерческого кредита, высокая 
арендная плата и недобросовестная конкуренция. 

Индекс предпринимательской уверенности, учитывающий отмеченные 
изменения экономической ситуации, фактическое и прогнозное изменение спроса 
на услуги, сложился с минусом (-12 п.п.). 
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